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INTRODUCAO

Este trabalho faz parte de um grupo de
investigagdo, avaliacdo e monitoramento do
projeto Orinoco 2, como parte do
acompanhamento daquela que foi a primeira fase
do projeto. O Projeto Orinoco 2: aguas que
atravessam fronteiras é um projeto da Caritas
Brasileira, em parceria com a Caritas Diocesana de
Roraima e financiada pela USAID — Agéncia do
Governo dos Estados Unidos. O Projeto realizauma
acdo de melhoria das condi¢des de agua,
saneamento e higiene para a populagdo em
condig¢ao de rua, além disso, foi incluida a
populagdo das ocupagdes espontaneas e das
dependéncias da Rodovidria na cidade de Boa Vista
e Pacaraima, no Estado de Roraima - Brasil,
levando em consideracdo que essa populagdo é
constituida majoritariamente por migrantes
venezuelanos que saem do seu pais devido a um
crise econdmico-social atualmente agravada pelo
fatodapandemia.

A Linha de Base foi elaborada com objetivo de
perceber como a populagdo alvo do Projeto
Orinoco 2) se encontra em relagdo a agua,
saneamento e higiene (para mencionar essas trés
questoes, convém utilizar a sigla em inglés: WASH)
e foi realizado pela Equipe MEAL (Monitoring,
Evaluation, Accountability and Learning).

O publico alvo é composto na cidade de Boa
Vista por:

Moradoresderua;
* MoradoresnasOcupagoes Espontaneas;
» Moradoresdasinstalagdes da Rodoviaria.

O publico alvo e composto na cidade de
Pacaraimapor:

» Moradores de rua (algumas pessoas com
muito tempo morando na rua, outras em
transito aguardando ser levado para Boa
Vista);

* Moradores nas ocupagdes espontaneas.

O planejamento da equipe MEAL prevé a
construcao de dois distintos momentos de pesquisas
com a populagao-alvodo ProjetoOrinoco:

A primeira, o presente documento, trata-se
da pesquisa de Linha de Base (também denominada
de Marco Zero dos projetos) visa realizar um
panorama mais extenso sobre as condig¢des sociais
da populagao-alvo do Projeto Orinoco, possui uma
amostra maior e mais representativa e servira de
Base para analises futuras e comparativas ao fim do
projeto.
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A segunda, e Ultima, é o documento final
em que se repete as mesmas questdes da Linha de
Base e tem o objetivo de mensurar mudancas
significativas na populagdo beneficiada pelo
Projeto Orinoco. Portanto, se trata de uma
avaliagdode ponto final dasagdesrealizadas.

A Linha de Base do Projeto Orinoco
apresenta, portanto, um panorama da populagao
alvo que vive na cidade de Boa Vista e Pacaraima no
Estado de Roraima, no norte do Brasil, para servir
de base de analise quando o Projeto Orinoco 2 for
encerrado. A nomenclatura: Linha de Base ou
Marco Zero, se trata de uma estratégia
metodoldgica para mensurar de modo confidvel o
impacto de uma agdo direta junto a um publico-
alvo. Sendo assim, os resultados desse documento
servirao como ponto "ZERO” ou “"BASE” a ser
comparado com a “Linha de Base Final” do Projeto,
tornando a mensuracdo e analise do impacto do
Projeto Orinoco 2 na vida dos beneficiarios
metodologicamente comprovavel.

Esse processo visa suprirointeresse social a
respeito da acdo, algo possivel de ser demandado
pelos organismos de controle social e outras

organizagdes interessadas direta ou indiretamente
noimpacto do Projeto da Caritas.

Deixamos nitido que todas os
entrevistados tém total sigilo sobre as informagoes
dadas a equipe MEAL, que o acesso ao banco de
dados tem acesso restrito e a garantia de protecao
de seusdados pessoais.
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OLOGIA

A pesquisa tem uma abordagem
quantitativa e, portanto, segue um processo de
etapas previamente estabelecidas e limitadas.
Segue abaixo as descri¢des das etapas realizadas
pelaequipe MEAL:

PRE-CAMPO

1 - Consolidagéo do Publico-Alvo: Sabemos que o
Projeto Orinoco tem por objetivo beneficiar
pessoas que vivem em condi¢do de rua e que sua
imensa maioria se trata de um perfil de migrantes
oriundos da Venezuela. Entretanto o conceito de
pessoas que “moram nas ruas” poderia ser visto
apenas como pessoas que dormem literalmente
nas pragas e ruas da cidade, entretanto existem
politicas governamentais no Estado de Roraima
uma série de agdes para mitigar essa possibilidade
(sejam elas coercitivas ou assistencialistas), como
barracas para dormida de apenas uma noite. Sendo
assim, a quantidade de pessoas que moram
literalmente nas ruas nao condizia com o mesmo
perfil de pessoas que necessitavam de suporte do
Projeto Orinoco 2. O Publico-alvo do Projeto
Orinoco 2 esta divididoem:

» Ocupagdesespontaneas;
» Situacaoderua; e
* Rodoviaria.

Sendo a quantidade total do universo
publico-alvoOrinoco: 6,554

2-Amostra: A amostra prevista para a pesquisa de
Linha de Base segue um padrao de confiabilidade
estatistica universal. Foi levada em consideragdo a
meta de beneficidrios a ser atingida nas duas
cidades (6.554).

Universo: 6.554, Amostra: 363, Confianga: 95%,
Margemde Erro:5% +-

Relatério Analitico

City Target Ta;gf::nr:‘;:nt
Street Population of Boa Vista 1,200 67
Street Population of Pacaraima| 1,700 YA
Population of OEs in Boa Vista 2,654 147
Population of Bus Station 1,000 55
Total 6,554 363

Como ja mencionado, a Pesquisa realizou
uma quantidade acima da amostra prevista, para
garantir sequranga em relacdo a possiveis erros que
poderiam comprometerum questionariointeiro.

Arealizagao das entrevistas da Linha de Base
se deu através de selecao aleatdria dos
beneficidrios que realizaram os cadastros no
projeto através do software Commcare. Ao realizar
cada cadastro, o sistema de sorteio do Commcare
indicava as pessoas que deveriam responder a lista
de perguntas da Linha de Base. O sorteio
“randomico” é considerado um dos métodos mais
confidveis para realiza¢do da coleta de dados em
uma pesquisa quantitativa.

Porfim é importante ressaltar que a qualidade
da pesquisa, seqguindo os padrdes universais
estatisticos de uma pesquisa quantitativa permite
que esses dados sejam considerados aplicaveis a
realidade da populagao em condigdo de rua de Boa
Vista e Pacaraima. Isso significa, portanto, que
esses dados podem ser considerados
universalizaveis para essa populagdo, com as
devidas percepgdes estatisticas que identifiquem
sujeitos “outsiders”, ou seja, pessoas que fogem os
padrdes comportamentais.

3 — Questiondrio/Survey: foi definido um
formulario para fazer a pesquisa de linha de base,
esse formulario foi avaliado pela equipe Orinoco e
testado com os beneficiarios, foi feito em lingua
espanhola dirigido a populagao migrante em
condigdes de rua e ocupagdes espontaneas dentro
dacidade de BoaVista.
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O formulario consta de 08 segdes:
Consentimento, informagdes pessoais,
enfermidades, abastecimentos e praticas de agua,
praticas sanitarias, praticas de higiene, analises de
género, analises de riscos. No total o formulario
tem 71 perguntas, com uma duragdo de 20 a 25
minutos porentrevistado.

A coleta de dados através do questionario
foi realizada com auxilio do Software Commocare,
sendo assim, todas as perguntas foram adicionadas
nosistemadoCommecare e aplicagdo das perguntas
ocorreu com o uso de tablets e celulares. O
questionario encontra como Anexo | desse
documento.

IDAACAMPO

Foi definido um planejamento para a
realizacdo da linha de base em campo dividindo por
cadadiaum local, completando og diasde coletana
cidadedeBoaVista.

No. of

Location Families . Date

Interviews
Bus Station 250 55 Oct. 27, 2020
Embratel 93 26 Oct. 29, 2020
Aprisco 26 o7 Oct. 29, 2020
Surumu 14 04 Oct. 29, 2020
Pricuma 23 06 Oct. 30, 2020
Coronel Monteiro 38 11 Oct. 30, 2020
Pedro Rodriguez 11 03 Oct. 30, 2020
Ka'Ubanoko 283 79 Nov. 03, 2020
Bus Station - 100 o Nov. 04, 2020
Cafeteria 4 <O
Surroundings of 50 27 Nov. 04, 2020
Consolata

In Pacaraima, the survey was conducted in
3days.

. No. of
Location . Date
Interviews
Pacaraima sports
40 Nov. 10, 2020
court
Surroundings of
Suapiand 40 Nov. 11, 2020
Orquidea
neighborhoods
Downtown and
other 14 Nov. 12, 2020
neighborhoods

1- Treinamento da equipe: A equipe MEAL realizou
por dois momentos o treinamento da equipe de
voluntérios para garantir uma abordagem
minimamente neutra com os beneficidrios que
seriam entrevistados na Linha de Base. O periodo
de treinamento ocorreu pela primeira vez no final
de outubro de 2019, antes da aplicagdo da Linha de
Base na cidade de Boa Vista e no final do més de
fevereiro 2020 antes da aplicacdo na cidade de
Pacaraima.

2 — Coleta de dados: optamos por realizar a Linha
de Base em cada cidade nos momentos iniciais do
Orinoco 2. E importante ressaltar que o fluxo de
pessoas em condi¢ao de rua era diretamente ligado
com o fluxo migratdério venezuelano e que,
portanto, muitas destas pessoas sao temporarias
porque a maioria esta sendo interiorizada pela
OperagaoAcolhida.

Também é importante mencionar que o
fluxo de pessoas em condi¢des de rua diminuiu
devido ao fato de a fronteira estar fechada e que
uma multiddo de migrantes venezuelanos deve
chegar quando as fronteiras forem reabertas

POS-CAMPO

1 - Limpeza dos dados: Apos recolher os dados de
Boa Vista e Pacaraima, a equipe sincronizou todas
as respostas do questionario através do sistema de
Commcare e exportou os dados para versdo
compativel com Excel. Esse processo teve como
objetivo alimpeza dos dados colhidos, ou seja, uma
verificagdo de possiveis erros durante a coletacomo
preenchimento de numeros errados, envio
incompleto de respostas etc. Em seguida, ocorreu o
processo de padronizacdo linguistica. No sistema
do Commcare é possivel utilizar a versao do
questionario em portugués, inglés e espanhol,
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portanto por muitos momentos encontramos
respostas nas variadas linguas. Padronizamos
todas as respostas para o portugués para em
sequida realizar os calculos e construgdes dos
graficos através do software PowerBI.

O Power Bl tem sido usado como uma nova
ferramenta dinamica para realizagdo de graficos e
analises rapidas para pesquisas com enfoque
quantitativo. Através do programa foi possivel
realizar médias, medianas, indices e graficos
variados para uma melhor compreensao da
populagdo-alvo da pesquisa de Linha de Base do
ProjetoOrinoco 2.

2 - Andlise dos dados: essa é a Ultima e principal
fase da Pesquisa da Linha de Base do Projeto
Orinoco, a analise dos dados foi realizada através
da cooperagao de toda equipe do Projeto Orinoco
apos o compartilhamento da analise inicial
realizada pela equipe MEAL. As analises estdo
dividasem:

e consentimento;

 informagdes pessoais;

» enfermidades;

+ abastecimentose praticas de dgug;
 praticassanitarias;

+ praticasdehigiene;

 analisesde género;
 analisesderiscos.

E importante lembrar que toda pesquisa
qualitativa ou quantitativa, mesmo seguindo
padrées amostrais universalizantes possui
especificidades referente a sinceridade das
respostas de cada entrevistado. Nesses contextos,
asrespostas tendem a ndo serem sinceras ou terem
algumas alteragdes com questoes
comprometedoras.
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1. PERFIL

1.1 PAISDEORIGEM

Apenas duas pessoas entrevistadas eram de nacionalidade brasileira, as duas na
cidade de Pacaraima

Pais de Origem

Brasil 0.47%

1.2 ESTADODEORIGEM

O processo migratorio para o Brasil é
pequeno quando comparado com outros
paiseslatino-americanos. Umentrave aisso se
da pela baixa densidade populacional na
regido fronteirica com o Brasil. Através desses
dados podemos perceber que as regioes
Oriental e da Guiana sdo a de maiorincidéncia
da saida de venezuelanos em direcao ao
Brasil.

~Venezuela 99.53%
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1. PERFIL

1.3 GENERO

Os dados coletados por género expdem a prevaléncia de mulheres em
espagos mais continuos como nas ocupagoes. Por questdes de seguranca, € provavel
que fluxo de homens que vivem em espagos mais expostos como na rua e na
Rodoviaria Internacional de Boa vista seja maior do que o de mulheres, outro fato
importante é o fato de que mulheres com criangas possuem na maioria das vezes
requisitos para serem abrigadas pelas agéncias da ONU na cidade de Boa Vista e
também em Pacaraima.

Género - Rua/Rodoviaria

Outro 0.65%

Feminino 43.23%

" Masculino 54.13%

Género - Ocupacdes

Outro 0.51%

Masculino 28.21%

“ Feminino 71,28%
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1. PERFIL

1.4 NIVELDEESCOLARIDADE

O nivel de instrucdo educacional muitas vezes esta correlacionado com as
condi¢oes de vida em sociedades contemporaneas, ao ponto de que o nivel
educacionalinfluencia na classe social dosindividuos. Essa regra provavelmente nao
pode ser aplicada a risca com o processo migratorio venezuelano devido as
condi¢oes cumulativas de desgastes no poder de compra no pais. Nota-se que cerca
de 40% dos migrantes possuem nivel educacional alto.

Nivel de Escolaridade - Ocupacdes

Mao se aplica 4.62%

Nivel Superior - Universitario
10.26% -

Secundario Incompleto
C36.92%

Primario 17.44%

Bachiller - Secundério Completo

28.72%

Nivel de Escolaridade - Rua/Rodoviaria

Técnico Médio 3.23%
Nivel Superior - Universitario
9.03% ‘

Primario 18.71%

Secundario Incompleto
/' 39,35%

Bachiller - Secundério Completo
28.39%
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1. PERFIL

1.5 LOCALDEDORMIDA

Um aspecto fundamental para o processo de investigacao dessa Linha de
Base é perceber as diferencas de condicbes basicas de vida entre grupos que
dormem diferentes locais. Vale ressaltar duas questdes fundamentais: (I) as
propor¢oes de local de moradia foram induzidas durante a pesquisa, portanto se
buscou ativamente grupos especificos a serem entrevistados; (Il) o uso de termo
“invasdo” foi usado para maior compreensao dos entrevistados tendo em
consideragao que o termo ocupagao nao era compreendido no espanhol
venezuelano.

Local de dormida

Acolhido numa casa por uma outra familia Qutro
258% 0.5‘4%_

Rua 11.74%

Ocupacdoflnvasio

41.08%

Aluguel 16.67%

Rodoviaria 24,65%

Relatério Analitico - Linha de Base do Projeto Orinoco 2: dguas que afravessam fronteiras 13



1. PERFIL

1.5 EDUCACAOESCOLAR

O acesso a educagao pelos migrantes é uma questdo que geralmente causa
conflitos entre a Sociedade Civil e o Estado em Roraima. De um lado o Estado afirma
a existéncia de novas vagas para acolher a populacdo migrante e de outro a
sociedade civil relata a inexisténcia desse direito humano fundamental. Sequndo os
entrevistados a informagao de que ndo ha vaga é geralmente dada quando familias
migrantes buscam vagas, sendo provavelmente sintoma de uma xenofobia
institucional. Em Pacaraima, a maioria das pessoas estao em processo de viagem ou
acabaramde chegarnacidade e ndoteminformacgoes.

Jovens e Criancas na Escola

Sim 23.94% —

M3o tem criangas
38.97%

Mao 37.09%

Motivo de ndo estar na escola

M&o tem informagdo para fazer matricula
11.03%

Recém chegado 17.93%

Nao tern idade suficiente
44,83%

N3o tem vagas ou foi negada a matricula
23.45%
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

A pesquisa realizou uma pergunta de escala com os entrevistados, cada
pessoa deveria sinalizar numa escala de 1 até 5 seu grau de acesso a agua,
saneamento e higiene naquele momento. Em que 1 séria péssimo e 5 seria 6timo.
Realizou-se a construcao de uma média numérica com as respostas em um grafico
que demonstra o quantitativo de pessoas x grau de acesso WASH. Como é possivel
notar, existe apenas uma pequena variagao positiva nas ocupagoes demonstrando
que a qualidade de acesso ao WASH nesses locais é tdao deficitario quanto das
pessoasque vivem nas ruas.

Média de Escala WASH - Rua e Rodoviaria

5,00
Média de Escala WASH - Ocupacgoes

0,00 5,00
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

2.1 AGUA

Topico arespeito do acesso, consumo e armazenamento de agua nas cidades
de BoaVista e Pacaraimacom o publico-alvo do Projeto Orinoco.

2.1.1 Média de Consumo de Agua para Beber por Familia

A média de consumo diadrio de agua esta em quantidade normal quando
notadaamédiade pessoas porfamilias, cercade 3,5 pornucleo familiar. Sendo assim
ficacorrespondente acercade 2 litros de agua por pessoa.

Média de Quantos litros de dgua para beber por familia e Maximo de Quantos litros de
agua para beber por familia?
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

2.1.2 Recipiente de Armazenamento de Agua

O uso do garrafdo de agua de dgua é o mais presente, provavelmente devido a
quantidade de pessoas entrevistadas que estao vivendo no mesmo local, como em
ocupagoes. Pessoas que tem estao alojadas nas rodoviarias e dormem nas ruas
tendem autilizar garrafas ou galdes de dgua paraarmazenamento.

Armazenamento de Agua

Nao tem 5.8%

-~ Balde com tampa 15.28%

Balde sem tampa
T 232%

Galdo 7.35%

Garrafa de agua
8.51%

Garrafao 57,06%
2.1.3 Limpeza do Recipiente de Armazenamento de Agua

Apenas 21% da populacao tem realizado a limpeza dos recipientes de agua de
modo errado, se levarmos em consideracao que as 6,25% de pessoas que utilizam o
clororealizam as proporgoes corretas para a higienizagao.

Como limpa o recipiente de agua

Clore 6.25%

Somente com agua 21.09%

- Com &gua e sabdo 72,66%
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

2.1.4 Uso do Recipiente de Armazenamento de agua para armazenar
outracoisa

Esse ponto afeta na qualidade sanitaria da agua consumida ¢ a utilizagao
inadequada do recipiente que armazena a agua. Apenas 13,11% das pessoas nas
duascidades afirmam possuir essa pratica.

Utiliza o recipiente de agua para outras coisas

Sim 13.11%

Nao 84,89%

2.1.5 Estado higiénico dorecipiente que armazenaagua

A Ultima abordagem em relagdo aos recipientes de armazenamento de agua,
indaga a respeito das condi¢oes do recipiente no momento da entrevista. A grande
maioria das pessoas estavam com seus recipientes limpos.

Como esté o recipiente de agua

Nio esta limpo 10,8%

M3o se aplica/N3o tem
19.35%

~ Esta limpo 69.85%
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2. NIVEL DE ACESS
WASH

2.1.6 Localde AcessoaAgua

A diferenca de acesso reflete a falta de filtros em ocupagoes na cidade de Boa
Vista. Para os migrantes que dormem na rua ou na rodoviaria os filtros
disponibilizados pelaOperagaoAcolhida ou pelas Instalagdes Orinoco sao a principal

fonte de acesso.
" 1.<m :
‘ Acesso a agua - Rua e Rodoviaria
; 5 d Pogo
‘\\‘ LY ) Agua engarrafada 1.28% 0.64%
w A A

Torneira Filtro de Agua
10.9%

~ "y
L ]

\\

N

Filtro de Agua 56.41%

Acesso agua - Ocupacdes

Pago
Outo 3.05%  0-23%

™ Torneira Filtro de ﬂgua \‘

7.04%

Filtro de ﬁ.gua

26.06% Torneira 58.69%
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

Trata a 4gua 2.1.7 TratamentodaAgua

A pergunta a respeito do tratamento
da agua fazia sentido apenas para as
pessoas que afirmavam consumir agua de
fontes que ndo consideravam potavel.
Justamente por isso, muitos entrevistados
ndo responderam ou afirmaram nao
entender a necessidade da pergunta, que
ocasionaemumuniversonumerodistinto.

Sim 30.71%

- Mio 69.29%

Como trata a agua
2.1.8 Modo deTratamentodaAgua Cloro 438%

Filtro 9.76%

As pessoas que responderam sim
especificaram como realizavam o processo
detratamentode agua para consumo.

A grande maioria das pessoas
realizam a fervura da agua para consumo,
uma pequena proporc¢ao prefere utilizar o
cloro. As diferencas estdao mais na presenca
dofiltroapenasnacidade de Boa.

Fervendo 85.37%
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

2.1.9 Definicdo de Agua Potavel

O ultimo ponto a respeito da agua nesse
relatdrio evidencia a percepgao sobre o que seria
agua potavel para os beneficiarios.

Definicdo de Agua Potéavel

67.39%

® Agua com tratamento...
® figua da torneira
® Agua transparente
Mao sabe
®Qutro
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

2.2 HIGIENE

Como lava as maos

. Alcool
Somente Agua 3.57% 0 48%

.ﬂ.gua e Sabdo 94,29%
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

2.2.1 Lavagem de M3os nos Ultimos Dois Dias

Ocasido Lavar Maos (Ultimos dois dias) - Rua/Rodoviaria
£

=

T4%

® Antes de comer

® Antes de alimentar uma ...

® Antes de preparar comida
Depois de ir ao banheiro

@ Depois de limpar uma cr...

+ Jogar Lixo

© Néo lavou as maos

® Média de Ocasido Lavar ...

36%

26%

Es
b

£

~

i:
-

Ocasido Lavar Maos (ultimos dois dias) - Ocupacoes Espontaneas
&

o

1%

60%

® Antes de comer

® Antes de alimentar uma ...

® Antes de preparar comida
Depois de ir ao banheiro

@ Depois de limpar uma cr...

+ Jogar Lixo

o Nao lavou as maos

® Média de Ocasido Lavar ...

16%

S
@

-

S

ey
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

2.2.2 Consideracao dos Momentos Mais Importantes para Lavar as
Maos

Apos indagar sobre o comportamento nos Ultimos dois dias, foi questionado
quais momentos consideram mais relevantes para lavar as maos. A proporcao de
momentos relevantes seque uma ordem similar aos momentos em que lavaram as
maos. Portanto, Antes de Comer possui uma média de 97% e 87%, depois de ir ao
banheiro com média de 77% e 75%, antes de preparar comida com 67% e 40%e e por
fim atividades que envolvem o cuidado com criangas—antes de alimentarcom 24%e
19% e apostrocarfraldas com cerca de 7% e 3%.

Momentos Importantes para Lavar as Méos - Rua/Rodoviaria

97%

75%

® Antes de alimentar uma...
@ Antes de preparar comi...
® Depois de ir ao banheiro
Depois de limpar uma c...
® Qutro
Antes de Comer

40%

19%

8%

| )

Momentos Importantes para Lavar as Maos - Ocupacdes Espontaneas

87%

£
~
~

67%

® Antes de alimentar uma...
® Antes de preparar comi...
® Depois de ir ao banheiro
Depois de limpar uma ...
® Qutro
Antes de Comer

24%

1%

F
~
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

2.2.3 Place of Bathing

Local do Banho - Boa Vista

Abrige
1.7%%

Instalag@es Orinocoe 5.07%

De uma terceira pessoa
507% .

Banheiro Praprio 19,7% Ocupacio 40%

Rodoviaria 25.97%

Local Banho - Pacaraima

Abrigo
Ocupacio 5.49%  1-1%

~— Banheiro Proprio 40.66%
De uma terceira pessoa
8.79% -

Ao ar livre 13,19%

InstalagBes Orinoco 28,57%
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

A respeito do local para realizar a higienizacdao do corpo, os entrevistados
sinalizaram um grande uso das instalagdes provenientes da Operacao Acolhida em
Boa Vista, o acesso as instalacoes de WASH fica situado atras da Rodoviaria
Internacional e se trata de um espaco aberto, enquanto em Pacaraima a utilizagao é
maisrestrita.

Local Banho - Rua

De uma terceira pessoa 4%

Ocupagio 8% Em Pacaraima, as Instalagdes

Orinoco sao um grande destaque do
acesso aos banheiros, a populagao
que dorme nas ruas apenas
consegue acesso a essa instalagao
tendo em vista que a quantidade de
prédio publicos que possuem
banheiros é pequena.

Rodoviaria 10% —

Ao ar livre 18% —

InstalagBes Orinoco 60%

Local Banho - Rodoviaria

i Outro
Abrigo 0.95% |
De uma terceira pessoa ‘1-9%
571% -

Instalagbes Orinoco
9.52%

" Rodoviéria 78,1%
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

2.2.4 Fraldas—Necessidade

Quase um terco das familias precisam de fraldas, resultando em uma média de
21 fraldas por més para cada familia. Em relagdo aos absorventes, absorventes por
pessoas com vagina e fluxo menstrual ativo necessitam em média de 16 absorventes
por periodo menstrualacadamés.

Precisa de Fraldas

Sim 28.4%

Mao 71.6%

Meédia de Quantidade de absorventes por Fluxo Me...

16.46

Meédia de Quantidade de fraldas por més - familia

21.39
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

2.3 SANEAMENTO

Essa parte do relatorio explica
questdes voltadas a defecagdo, uso do
banheiro e descarte de lixos produzido
pelasfamilias.

2.3.1 defecacaonos ultimos 15 dias

Defecagdo em banheiro nos ultimos 15 dias - Pacaraima

Nao 24.18%

Sim 75.82%

Defecagdo nos ultimos 15 dias - Boa Vista

N3o 5.37%

Sim 94.63%

Durante as entrevistas foi perguntado se as pessoas utilizaram banheiros para
defecar nos 15 Ultimos dias. A propor¢ao de pessoas que afirmam que nao se iguala
nas duas cidades. Apesar das Instalagdes Orinoco serem o local mais utilizado pelas
pessoas na cidade de Pacaraima, nem sempre é possivel utilizar o banheiro para
defecagdo. Em Boa Vista o acesso ao banheiro bem melhor, refletindo na pouca
recorréncia de defececaoaocéuaberto.
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

2.3.2 Acessoao banheiro

Acesso ao banheiro - Rua

As vezes 8%

N3op 30%

Sim 62%

Acesso ao banheiro - Geral

As vezes 235%
MNao 9.15%

Sim 88.5%
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

2.3.3 Tipode banheiro quetemacesso

Local do banheiro - Pacaraima

Abrigo
Banheiro compartilhade 3.3% 1.1%

: ~— Banheiro Proprio 38.46%
De uma terceira pessoa /

8.79% -

Ao ar livre 14,29%

Instalagbes Orinoco 30.77%

Local Banheiro - Boa Vista

Abrigo
Instalagdes Orinoco 5.37% 1 49%

De uma terceira pessoa

~ Em uma ocupagao 37.61%
6,27% 4 i

Ao ar livre 627%

Banheiro Proprio 19.4%

" Rodoviaria 23,58%
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

Local Banheiro - Rua

De uma terceira p.. 4%
Rodoviaria 6%

Ao ar livre 20%

InstalagGes Orinoco 8%

Local Banheiro - Rodoviaria

Abrigo
Ao ar livre 7.62% 0.95%

Instalag@es Orinoco
B5T%

De uma terceira p...
8.57%

“ Rodoviaria 72.38%

Assim como no resultado sobre locais de banho, as Instalagdes Orinoco
correspondem a cerca de um terco dos acessos ao banheiro para necessidades
fisioldgicas. Em Boa Vista as proporc¢des estao divididas em banheiros proprios,
muitas vezes dentro dasocupagoes e nasinstalagoes darodoviaria.
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2. NIVEL DE ACESSO
WASH

2.3.4 Sujeira

A Ultima questdo relacionada a saneamento se refere ao lixo ou a sujeira ao
redor da moradia. A percepcdo de sujeira é bem pequena nas ocupagoes,
correspondendo a apenas10%. Para as pessoas que dormem nas ruas ou narodoviaria
apercepgaodasujeira para quase 50%.

Limpeza no local em que vive - Rua/Rodoviaria

Sujo na maioria das vezes 14.84%

Limpo 38.06%

Limpo na maioria das vezes
14,84%

Sujo 32.26% -

Limpeza no local em que vive - Ocupacdes

Sujo na maioria das vezes 474%
Sujo 6,32%

Lirmpo na maioria das vezes
28.42%

Limpo 60,53%
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3.DOENCAS

Essa parte do relatdrio contém as principais doencas que acometem a
populacao em condi¢do de rua nas duas cidades e informagoes sobre a diarreia nas
familias.

3.2  NUMERODEPESSOASDOENTES NO BRASIL

Quantidades de familiares doentes no Bra...

196

Quantidade de pessoas com diarréia nas ultima...
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3.DOENCAS

3.2 TIPOS DE DOENCAS EM MEMBROS DAS FAMILIAS DESDE QUE
CHEGARAMAOBRASIL

A presenca de diarreia nos Ultimos 15 dias € bem pequena, entretanto 10% das
pessoas doentes afirmaram ter esse sintoma. A opgao sintomas de Covid-19 se tornou
amaisrelatada pordoencasde pele.Vale lembrar que muitas ocupagdes nao possuem
boas condicdes de WASH e que grande parte das pessoas que vivem chegaram
recentemente delongasviagens atravessando aVenezuela.

Enfermidades na Familia

Febre
1.28% Sintomas de Covid-19 21.15%

Céncer 1,.28%
Diabetes 1.92% g \

Malaria 3.21%

Prneumonia 3.85% -

Hipertensao 5.77%

Doengas de Pele

Asma 7.05% 13.46%

Gripe 8.97%

" Qutro 12.82%
Diarreia 11.54%
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3.DOENCAS

3.3 COVID-19

Presenca de Covid-19

Suspeita 45.45%

" Confirmado 54.55%

Esse grafico demonstra que cerca de metade das pessoas que apresentaram
sintomas de covid-19 tiveram o diagnostico confirmado. Entretanto 21% dos
entrevistados afirmaram nao saber como agir quando alguém da sua familia
apresentar os sintomas daCovid-19.

Sabe o que fazer com sintomas de Covid-19

N30 21.15%

" Sim 78.85%
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3.DOENCAS

3.3 COVID-19

Acoes para Prevenir Covid-19

89.78%

70.22%

® Ficar em casa e n3do sair
#® Evitando lugar fechados
# Mantendo Distancia Social

51.74%

&
&
L
~
3

Lavar as m3os com agua ...
® Usar alcdol em gel nas m...
Usando mascara
' Cobrindo a boca

£8.70%

Em relacdao as medidas preventivas, o uso de mascara é o mais citado, sequido
pelalavagem de maos, uso do alcoolem gel paraas maos e adistancia social.
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3.DOENCAS

3.4 DIARREIA-CAUSA

A diarreia em especifico é uma das doencgas que tem mais correlagdo com
WASH. Justamente por esse motivo decidiu-se realizar uma série de perguntas a
respeito da percep¢do do publico-alvo com essa doenga sintomatica.

Causa Diarréia
73%

57%
® Comida
® MNao sabe
® Agua Suja
Defecacao ao Ar Livre
® Germes
Ma higiene
o Moscas

26%
21% ® Qutro
l %

3.5 DIARREIA-PREVENCAO Prevenir Diarréia

51.74%

A agua continua sendo a questao
mais importante no que se refere a
prevencao as opg¢oes que mencionam o

. , ® Beber Agua Limpa
consumo e manejo da dgua correspondem g gus mmp
~ = Armazenar agua de mod...
a quase 60% das respostas. Em relacao a ; © e lavar as maos com sabo ..
comida, recebemos relatos sobre evitar B Néo Sabe
. ~ . I o ®
comer a alimentacdo disponibilizada por ~ ouro
R ; 2 Tratando a agua
algumasinstituicaoelocais. 2 * Preparar bem os aliment...
uwr
£ =2
= @
w
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3.DOENCAS

3.6 DIARREIA-ACAO

Acdo Diarréia

55%
41%

® Buscar Clinica de satde

® Comprar remeédio

@ Continua Comendo

% Deixa de comer

® MNada
Qutro

“ Média de Remédio Casell

2%3%ﬁ1%

O comportamento dos entrevistados a respeito das agdes quando estao
acometidos pela diarreia sinalizam uma tendéncia a automedicagao, entretanto a
porcentagem de pessoas que usam remédio caseiros ocupam o segundo lugar com
cercade 32%. A maioria das pessoas afirmam buscarasclinicasde saude.
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4 SEGURANCA

A Ultima abordagem da pesquisa de Linha Base teve o objetivo de construir
percepgoesacercadaseguranca e dosdireitos das pessoasemsituagaoderua.

4.1 SENTIMENTODESEGURANCANACIDADE

Sentimento de Seguranca - Pacaraima

MNao respondeu/Nao sabe 1.1%

Nunca 18,68%

As vezes 19.78% Sempre 60.44%

Sentimento de Seguranca - Boa Vista

Nunca 12.24%

As vezes 20.3%

Sempre 67.46%

Emrelacao asegurancga, as duas cidades possuem distintos problemas. Em Boa
Vista os conflitos entre migrantes aparentam ter diminuido com a queda do fluxo de
entrada de novos migrantes. Em Pacaraima uma nova leva de migrantes que chegam
atravessam as entradas ilegais criam um aumento de desconfianga com a populacao
local. Muitos migrantes relatam agressoes advindas por forcas de seguranga na
cidade, assim como a deportacao forcada de migrantes, mesmo em casos em que 0s
documentos estdo validados. Esse receio pode ser visto no grafico abaixo em que se
relata que quase metade dos entrevistados em Pacaraima possuem receio de sofrer
violéncia.
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4 SEGURANCA

4.2 SENTIMENTODESEGURANCA-MOTIVO

Motivo Inseguranca - Pacaraima

Desaparecimento/Trafico... 2.86%
Roubo 8.57%

Outro 20%
Violéncia 45.71%

Preconceito/Xenofobia 22.86%

Motivo Inseguranca - Boa Vista

Desaparecimento/Trafico de Pessoas
4.59%

Outro 9.17%

— Roubo 31.19%

Vialéncia 27.52%

— Preconceito/Xenofobia 27.52%
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4 SEGURANCA

4.3 POPULACAOMAISAFETADAPELAVIOLENCIANAS RUAS

Grupo que mais sofre violéncias nas ruas - Pacaraima

Deficientes 3.3%
LGBTQ 6.59%

Criangas 7.69%

Mulheres 37.36%

Adolescentes 8.79%

Outro 10.99%

Homens 24.18%

Grupo que mais sofre violéncias nas ruas - Boa Vista

Idosos
Indigenas 3.28% 209%
Deficientes 4,18%

LGBTQ 6.27%
Mulheres 35.52%

Homens 15.22%

Criangas 30.15%

A consideragdo a respeito do grupo social que mais sofre violéncia nas ruas
segue o padrao de perceber as mulheres e criangas como as pessoas mais vulneraveis
a situacoes perigosas e em seguida os homens, por serem o principal alvo de ataques,
agressoes e torturas. Durante a pesquisa, recebemos varios relatos de homens que
foram agredidos porforgas de sequranca.

A quarta populagao vista como alvo de violéncia, sdo os LGBTs. Por fim, vale
ressaltar que os LGBT's sao o principal alvo de uma fac¢do de venezuelanos na cidade
de Boa Vista. Também recebemos relatos de torturas e agressoes fisicas organizadas
por brasileiros navizinhanca daOcupacao Surumu na cidade de BoaVista.
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4 SEGURANCA

4.4 MAIORPREOCUPACAO DESEGURANCA DE MULHERES, ADOLESCENTES
ECRIANCAS

Preocupacdo de Protecdo/Violéncia - Pacaraims

E esperado que esse seja 0 grupo g
social o mais afetado pelas violéncias
. 39%

nas ruas, desse modo foi indagado por
quais razdes mulheres e criangas sao
vitimas de violéncia. Na cidade de ®Violéncia Sexual
Pacaraima o maior receio é de sofrer *Abuso Sexual

LA . ® Exploracao Laboral
violéncia, em grande parte das forgas 970, 24% Exploraco Sexual
de seguranca. ®Nao pode acessar aos servi...

Mo sabe
@ Qutro

Em Boa Vista, a maior
preocupacao se concentra com o risco
de sofrer algum ataque, sequido pelas
violéncias fisicas e sexuais.

®Risco de ataque
®Sexo em troca de condigde...
Violéncia Fisica

Preocupacao de Protecdo/Violéncia - Boa Vista

37%

33%

® Violéncia Sexual

® Abuso Sexual

® Exploracao Laboral
Exploragao Sexual

® N3o pode acessar aos servi...
Nao sabe

2 Qutra

® Risco de ataque

® Sexo em troca de condigde...
Violéncia Fisica

2%
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4 SEGURANCA

4.5 MOTIVODENAOBUSCARAJUDA

Porqué nao busca ajuda - Pacaraima
51%

® Medo de ser identificada
® Distante do centro de saide
® Medo de ninguém acreditar
Mao ha confidencialidade
® Nao sabe para onde ir
MNao tem acesso aos recursos
“ Mao tem pessoas capacitad...
® Nenhuma das anteriores
& Qutro
Risco de sofrer ataque

18% 20% 20%

li

Porqué ndo busca ajuda - Pacaraima
61%

® Medo de ser identificada
® Distante do centro de salde
41% ® Medo de ninguém acreditar
Nao ha confidencialidade
® Mao sabe para onde ir
Mao tem acesso aos recursos
“ MNao temn pessoas capacitad...
® Nenhuma das anteriores
16% ® Qutro
Risco de sofrer ataque
10%

N

Foi questionado também o motivo pelo qual os grupos mais vulneraveis nao
buscam ajuda apds um ataque. O receio de que as pessoas nao acreditem navitimaéo
principal fator para ndo buscar ajuda, sobretudo em Boa Vista. O receio de ser
identificadonuma possivel retaliagdo vem em sequida.
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4 SEGURANCA

4.6 BUSCADEAJUDA

Busca de Ajuda em Caso de Violéncia - Pacaraima

ONG's
Mio sabe 5.49% 2.2%

Policia 58.24%

Familiar/Amigo 32.97%

Busca de Ajuda em Caso de Violéncia - Boa Vista

N3o sabe 1.49%
ONG's 507%

Exército/Militares 5.07%

Familiar/Amigo
13.13%

" Policia 71.04%

A discrepancia entre as duas cidades sobre a busca da policia para o pedido de
ajuda exemplifica os relatos de desconfianca e de agressoes das forgas de sequranca
nacidade de Pacaraima.
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5. COMUNICACAO

Por fim a maioria dos entrevistados afirmaram ter acesso a internet mesmo em
condi¢des precarias. Contradizendo assim as expectativas de quase ninguém teria
acesso ainternet devido as condi¢des migratdrias.

Tem acesso a internet?

Mao 42.34%

Sim 57.66%

Meios de Comunicacao que Usa
68%

Redes Sociais que usam

530 54%

® Celular/Redes Sociais
. .
. ::;;:e;:s # Instagram

R .l ® Twitter

:EVISIES . ® Facebook

® 5Sites na internet Outro

TV

o \WhatsA
@ Qutro PP
18%
11%
1% 8%
2%

As redes sociais/celular correspondem assim cerca de 68% do meio de
comunicagaousual dos entrevistados. Dentro as 68% pessoas que usam o celular, 54%
usamWhatsApp para seinformar e 53% utilizam o Facebook para se comunicar.
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ACOES FINAIS

Pesquisas sociais tem como objetivo
realizar uma pequena analise de uma realidade
social complexa, afinal a sociedade contemporanea
é permeada por variadas relagdes e conexdes entre
individuos e sociedade. Nesse grande arcabouco
ainda temos as subjetividades coletivas e
individuais, que moldam as percepcoes da
realidade, do que é real e o do que é certo e errado.
Uma pesquisa quantitativa com uma amostra que
segue os padrdes universalizantes das estatisticas
almeja garantir uma possivel generalizagdo dos
fatos, entretanto é importante mencionar duas
questdes, ainda que obvias: (1) nenhuma realidade
concreta garante um total e completa tradugao das
condi¢oes de vida das pessoas entrevistadas, a
pesquisa social realiza um esforco de garantir um
maximo de informagdes a serem transpassadas
para outros grupos sociais, e sobretudo institui¢des
da sociedade. E (2) ndo é possivel realizar uma
completa generalizacdo de fatos encontrados para
todos os individuos como o mesmo perfil
socioecondmico, a existéncia de outsiders/pessoas
fora da curva é um fato em qualquer sociedade e
portanto em qualquer pesquisa.

Sendo assim é possivel realizar algumas

sinaliza¢des sobre o perfil migratdrio de
venezuelanos no Brasil, no que tange as questdes
de Agua, Salde e Higiene. As condi¢cdes mais
precariasde acesso ao WASH sdo dos migrantes nas
duas cidades pesquisadas, ainda que exista uma
pequena percepgao de brasileiros em condigdes
insalubres em Pacaraima. O processo migratdrio
para o Brasil vem da maioria dos estados proximos
ao pais, das regides das Guianas e do Oriente, cujo
Anzoategui é o estado que mais possui saida de
venezuelanos que tem o Brasil como destino.
Os dados a respeito do género ja demonstram uma
tendéncia nitida de diferenga entre as populagdes
de rua e as populagdes que vivem nas Ocupagoes
Espontaneas. Enquanto as mulheres tendem a se
organizarem em ocupagdoes como meio de
protecdo, os homens tém mais presenga nas ruas e
na Rodoviaria de BoaVista.

As diferencas entre os espagos geograficos
exemplificam as distintas condi¢des de WASH,
como 0 acesso a agua tratada que as pessoas das
ruas possuem, enquanto nas Ocupagdes 0 acesso a
agua é pelas torneiras. O acesso aos banheiros
compartilhados das Ocupagdes para um grande
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numero de pessoas e a pouca possibilidade de
defecar em banheiros com as pessoas que moram
nas ruas também é perceptivel. Apesar dessas
diferencas os entrevistados que moram nas ruas e
nas ocupagdes qualificam seu grau de acesso a
agua, saneamento e higiene como quase iguais.
Isso pode ser visto de dois modos: as condicoes de
WASH estdo tdo boas o suficiente para os dois
espagos ou as condigdes estdao péssimas para as
duas populagdes. Uma varidvel pode ser somada a
essas condigbes, € a melhora nas condi¢des da
populacdo de rua devido a existéncia das
instalagdes Orinoco.

A fase | do Projeto Orinoco garantiu acesso
adequado a agua, saneamento e higiene em Boa
Vista e Pacaraima para migrantes em situagao de
rua. Os dados demonstram que mais de um terco
das pessoas que vivem nas ruas utilizam o espago
em Pacaraima. Para essa mesma populagdo em
Boa Vista, o numero é de 10% pois o maior local de
acesso WASH esta nas instalagdes da Operagao
Acolhida. Sendo assim é possivel inferir que as
agoes do Projeto tém melhorado as condigoes de
higiene para o publico-alvodafaseldo projeto.Vale
lembrar que essa populagdo esta em transito, ou
seja, sempre existem novos migrantes chegando
nas ruas das cidades e outros saindo para outras
cidades ou para outro tipo de moradia.

Além dos problemas com higienizagao
basica, a populagdo de rua afirma que os locais em
que dormem estdo sujos com bastante frequéncia,
algo bem menos recorrente nas ocupagdes, que
possuem um nivel maior de organizagdo social. As
ocupagoes funcionam como um fortaleza para os
migrantes, se unindo para garantias coletivas de
condicdes de vida e para se proteger da violéncia.
No que se refere as preocupagoes de seguranca, as
ocupagoes tém funcionado como um local para se
proteger de roubos e violéncias em Boa Vista,
enquanto em Pacaraima a populagdo de rua
afirmou com frequéncia ataques das forgas de
segurancado Estado.

Essa pesquisa contribui para entender
bastante as condi¢oes de vida de dois grupos de
organizagdes migratdrias, e sob um olhar cauteloso
dos cuidados com o acesso a agua de qualidade, a
higienizagdo correta e ao saneamento adequado é
possivel transformar para melhor a vida de uma
populacdo que passa por momentos dificeis
durante o processo migratorio.
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